YACHTING EXCLUSIVE®

DISCOVER YOUR PASSION

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

FUR UBERNACHTUNGEN AUF UND NUTZUNG VON YACHTEN DER AGENTUR
YACHTING EXCLUSIVE GmbH (AUCH UNTER DER REGISTRIERTEN MARKE YACHTMEISTER).

1. PREIS, BUCHUNG UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Die Ubernachtungsleistung an Bord der Yacht schlieBen die uneingeschrankte Benutzung der Yacht samt allem
angegebenen Equipment ein. Zudem ist weiteres Equipment wie Handtlicher, Bettwésche, Beiboot,
Navigationselektronik, WiFi und weitere charterspezifische Services von Check-In bis zum Check-Out und der
Liegeplatz im Heimathafen eingeschlossen.

Der Preis beinhaltet keine Reisekosten zum Heimathafen, Transfers, Liegeplatzkosten auBerhalb des
Heimathafens, HafengebUhren, sonstige Geblhren oder die lokale Kurtaxe.

Nach der Buchungsbestatigung, welche nur in Schriftform (auch per Telefax und E-Mail) giiltig ist, sind die
Zahlungsbedingungen wie folgt:

* 50% innerhalb von 7 Tagen nach der Buchungsbestétigung

¢ 50% nicht spater als 8 Woche vor Bezug der Unterkunft an Bord

Vor Ubernahme muss der Preis vollstindig bezahlt sein.

Im Falle, dass die 50 % Anzahlung trotz dem Erhalt einer Zahlungserinnerung nicht innerhalb von 14 Tagen eingeht,
ist die Agentur berechtigt die Buchung zu stornieren.

Mit der Buchungsbestatigung und Anzahlung akzeptieren beide Parteien die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
der Unterbringung an Bord und der Benutzung der Yacht samt allem Equipment und angebotenem Service.
Zuséatzliche Dienstleistungen (wie Flughafen Transfer, zusatzliches Wassersportequipment, Einkauf von Speisen
und Getranken etc.) miissen mindestens 7 Tage vor Anreise angefragt werden und werden separat berechnet.
Sollte der Gast einen Skipper, Deckshand und/oder eine Hostess bendtigen, muss dies bei Buchung bekannt
gegeben werden. Zur Buchung sind die notwendigen Beféahigungen (Bootsflihrerschein, Funkzeugnis, eventuell
Meilennachweis) zu tbermitteln, sofern der Gast ohne Skipper unterwegs ist. Die Crewliste fir alle Crewmitglieder
ist spatestens eine Woche vor Ubergabe zu tbermitteln.

2. RUCKTRITT / LEISTUNGSSTORUNGEN

Kann der Gast die Ubernachtungsleistung mit Benutzung der Yacht, aus welchen Griinden auch immer, nicht
antreten, so informiert er unverziglich den Veranstalter bzw. die Generalagentur des Veranstalters.

Gelingt eine Ersatzbuchung, so werden die bis dahin geleisteten Zahlungen nach Abzug evtl. anfallender Kosten

und einer Bearbeitungsgebilihr von pauschal Euro 500,- riickerstattet.

Bei teilweiser Vermietung hat der Veranstalter das Recht auf den Differenzbetrag.

Sollte eine Ersatzbuchung oder teilweise Vermietung nicht méglich sein, fallen folgende Stornierungsgebihren an:

¢ 50% des Charter-Preises, wenn die Buchung mehr als zwei Monate vor dem ersten Charter-Tag storniert wird.

¢ 100% des Charter-Preises, wenn die Buchung weniger als zwei Monate vor dem ersten Charter-Tag storniert
wird.

Wir empfehlen unbedingt eine Reiserlcktrittsversicherung.

Sollte die Leistung vom Veranstalter nicht wie gebucht erbracht werden und vom Veranstalter kein wertmaBig
gleiches, ahnliches oder besserer Ersatzschiff rechtzeitig zur Verfligung gestellt werden, so kann der Gast bei einer
Leistungsdauer bis zu 7 Tagen, nach 24 Stunden vom Vertrag zuriicktreten.

Es gilt dieselbe verpflichtende Wartezeit fir Reparaturen, die wahrend der Leistungsperiode anfallen und nicht auf
einem Verschulden des Kunden beruhen. Ausgenommen davon sind Leistungsstérungen von Komponenten, die
auf ein sicheres Navigieren der Yacht keinen Einfluss haben, die trotz regelmaBiger Wartung auftreten und nicht
vom Veranstalter verschuldet sind. Hier obliegt es beiden Parteien eine einvernehmliche Lésung zu finden. Wenn
die Wetterbedingungen bzw. die Position der Yacht eine Reparatur oder Intervention innerhalb 24 Stunden nicht
zulassen, liegt das nicht im Verschulden des Veranstalters und die verpflichtende Wartezeit verlangert sich
entsprechend.
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Wenn der Gast berechtigt vom Vertrag zurlcktritt, so hat er Anspruch auf Rickvergitung des gesamten
Leistungspreises bzw. bei Ricktritt wahrend der Leistung auf anteilige Vergiitung. Darliber hinausgehende
Anspriiche des Gastes sind ausgeschlossen. Fir den Fall eines verspateten Beginnes der Leistung durch
Verschulden des Veranstalters erhélt der Kunde die Ausfallszeit riickvergitet und liberdies die Nachtigungskosten
(bis max. Euro 200,- pro Nacht) ersetzt.

Falls Teile der Ausristung und Ausstattung einer vorangegangenen Leistung beschédigt oder verloren wurden,
ohne dass vor Antritt der neuen Leistung entsprechend Ersatz gesorgt werden konnte, kann der Kunde deshalb
nicht vom Vertrag zuriickireten oder dem Veranstalter gegenliiber Minderung geltend machen, es sei denn, das
Schiff wirde dadurch in seiner Seetlchtigkeit beeintrachtigt.

3. KAUTION AND YACHT VERSICHERUNG

Alle Yachten haben eine Haftpflichtversicherung, eine Insassenunfallversicherung und eine Kaskoversicherung mit
Selbstbehalt, welche in etwa der Kaution It. der aktuellen Preisliste entspricht. Die Segel sind von keiner
Versicherung abgedeckt. Der Kunde tragt séamtliche Kosten, die bei Schaden am Segel anfallen kénnen. Das
personliche Eigentum der Géste ist nicht versichert, ebenso wenig grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

Es wird dringend empfohlen, dass zum Zeitpunkt der Buchung, der Kunde und alle Crewmitglieder eine
ausreichende Reise- und Unfallversicherung abschlieBen.

A) KAUTION

Vor der Ubergabe der Yacht muss eine Sicherheitsleistung in Bar oder mittels Kreditkarte hinterlegt werden (Visa,
oder Mastercard). Nach Leistungserbringung wird die Kaution komplett zurlickerstattet, sofern es keine
Beschadigung an der Yacht oder Verlust der Yachtausstattung gibt. Sollte das der Fall sein, kann der Veranstalter
einen Teil der Kaution einbehalten, der die Kosten fiir etwaige Reparaturarbeiten deckt und ausreicht, um
verlorenes Equipment anzuschaffen. Auch wenn ein Skipper an Bord ist, muss die Kaution in der Hohe It. Preisliste
hinterlegt werden.

Es empfiehlt sich grundséatzlich, dass der Charterer selbststéndig eine Kautionsversicherung abschlieBt, die die og.
Risiken abdecki.

B) BESCHADIGUNGEN UND HAVARIEN

Treten wahrend der Leistungszeit Schaden auf, die durch normalen Materialverschlei3 verursacht werden,
veranlasst der Kunde (nach Absprache mit dem Veranstalter) die unverzlgliche sachgerechte Schadensbehebung
bis zur Héhe von Euro 500,- zur spateren Verrechnung mit dem Veranstalter unter Vorlage von Quittungen.
Ausgetauschte Teile sind aufzubewahren. Bei gréBeren Schaden sowie Havarien ist der Veranstalter sofort zu
benachrichtigen. Der Kunde ist angehalten zu unternehmen, was der Minderung des Schadens und der
Folgeschaden (wie Ausfall usw.) dienlich ist und ggf. nach Absprache mit dem Veranstalter Reparaturen in Auftrag
zu geben.

Wenn der Kunde fir Schaden und o.g. Vorgadnge mitverantwortlich ist oder gegen die Vertragsbedingungen
verstoBt, hat er die Kosten, einen evtl. Gebulhrenausfall und einen evtl. weitergehenden direkten oder indirekten
Schaden zu ersetzen, sofern dieser von der Versicherung nicht Gbernommen wird.

Bei Schaden am eigenen und/oder fremden Schiff oder Personen ist der Kunde verpflichtet den Vercharterer
unverzilglich zu informieren, aussagekrafte Fotos und einen Schadensbericht beim zustédndigen Hafenkapitan
anzufertigen.

Lasst sich ein Schaden nicht unterwegs beheben und ist eine Riickkehr den Umstanden entsprechend vertretbar,
so ist der Kunde verpflichtet, nach Abstimmung mit dem Veranstalter vorzeitig zuriickzukehren, sodass die
Reparatur vor Beginn der Folgeleistung durchgefihrt werden kann.

Im Falle, dass kein Skipper gebucht wird, empfehlen wir zum Zeitpunkt der Buchung eine ausreichende Skipper-
Haftpflicht-, Skipper-Unfall-, Skipper-Rechtschutz, und Charter-Folgeschaden-Versicherung abzuschlieBen.
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4. UBERGABE DER YACHT (CHECK-IN)

Der Veranstalter hat die Yacht am Samstag im Heimathafen bis 17:00 Uhr zu Ubergeben. Zum Check-In ist der
Kunde angehalten die Buchungsbestatigung und die Befahigungsnachweise wie Fihrerschein, Funkzeugnis und
eventuelle Meilenbestéatigung bereit zu halten.

Die Yacht, Beiboot, Jetski, etc. werden mit vollen Kraftstofftanks (ibergeben und missen somit in diesem Zustand
wieder zurtickgebracht werden. Der Kunde oder der vom Kunden beauftragte Skipper bekommt die Yacht im Detail
erklart und gezeigt, danach bestétigt der Kunde schriftlich Funktion und Zustand der Yacht, Inventar und Equipment
und ist verpflichtet die Yacht in diesem Zustand wieder zurlickzubringen. Spéatere Einwendungen des Kunden zu
Tauglichkeit von Schiff und Ausriistung sind danach nicht mehr mdéglich. Dies gilt auch fur elektrische und
elektronische Teile und Instrumente.

Bei eventuellen, verdeckten Mangeln an wesentlichen Komponenten der Yacht, die zum sicheren Navigieren der
Yacht notwendig sind, verliert der Kunde nicht den Anspruch auf angemessene Ruckerstattung.

Sollte der Kunde oder der Veranstalter wahrend der Ubergabe feststellen, dass der Kunde nicht zweifelsfrei in der
Lage ist, die Yacht sicher zu navigieren ist der Kunde verpflichtet einen Skipper zuzubuchen. Dies wird It. Preisliste
berechnet.

5. RUCKGABE DER YACHT (CHECK-OUT)

Die Rickgabe der Yacht hat am Freitag im Heimathafen nicht spéter als 17:00 Uhr zu erflogen.

Der Kunde kann bis Samstag 9:00 Uhr auf der Yacht bleiben.

Zum Zeitpunkt der Riickgabe des Schiffes werden die Yacht und Ausstattung auf Schaden und Vollstandigkeit
Uberpriift — auch unter Wasser.

Alle Treibstofftanks mussen geftllt sein.

Ferner ist der Kunde angehalten, die Yacht mit leeren Fékalientanks zurtickzubringen.

Sollte der Kraftstofftank nicht voll sein, kénnen die Kosten fir fehlenden Treibstoff und den Aufwand der Betankung
(Euro 50,-) bis zur H6he der Kaution einbehalten werden.

Im Falle, dass die Fakalientanks nicht geleert wurden, berechnet der Veranstalter Euro 150,-.

UnsachgeméaBe Verwendung der Toiletten und darauf resultierende Verstopfungen werden ebenfalls mit Euro 150,-
pro Toilette berechnet.

Bei Verlust oder Schaden wird die Kaution ganz oder teilweise, je nach Schadensumfang, bis zur endgiiltigen
Kostenberechnung einbehalten, sofern die sofortige Abrechnung nicht mdglich ist. Der Veranstalter ist dann
verpflichtet dem Kunden zeitnah eine detaillierte Abrechnung zu liefern.

Wenn durch den Veranstalter bestatigt wird, dass die Yacht ordnungsgemaB zurilickgebracht wurde, ist der
Veranstalter verpflichtet die Kaution an den Kunden zuruckzuerstatten bzw. den
Kautionsbeleg/Kreditkartenbelastung dem Kunden auszuhandigen.

Eine verspétete Rlckgabe aufgrund schlechter Wetterbedingungen wird nicht anerkannt, denn es ist verpflichtend,
einen Térn so zu planen, dass eine punktliche Rickgabe gewahrleistet ist. Bei Zuwiderhandlung und daraus
resultierende Schaden aufgrund von Verzdgerungen kénnen bis zur Hohe der Kaution einbehalten werden. Die
Geltendmachung von darlber hinausgehende Schéden ist zulassig.

Dies gilt nicht bei verspateter Riickgabe aufgrund von Mangeln, die in der Verantwortung des Veranstalters liegen.

Sollte die Yacht nicht in den vereinbarten Heimathafen zurlickgebracht werden, ist der Kunde verpflichtet, die
Uberfiinrungskosten in den Heimathafen zu tragen. Diese und etwaige weitere entstehende Schaden aufgrund von
Verzdgerungen kénnen bis zur H6he der Kaution einbehalten werden. Die Geltendmachung von dartber
hinausgehende Schéaden ist zulassig.

Sofern der Kunde langer an Bord bleiben méchte, hat er den Veranstalter zu benachrichtig, dass die weitere
Verfugbarkeit des Schiffes und/oder Skippers gepriift und die notwendigen administrativen Aufgaben (Crewliste,
Zahlung...) erledigt werden kénnen.
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6. PFLICHTEN DES KUNDEN

Der Kunde verpflichtet sich

o fahig und kompetent zu sein, die Yacht sicher zu fihren

¢ alle notwendigen Befahigungsnachweise/Lizenzen zu haben

e im Falle, dass ein Skipper gebucht wurde:
unbedingt und ausnahmslos den Anweisungen, des Skippers Folge zu leisten.

e das kroatische Hoheitsgebiet mit der Yacht nicht zu verlassen

e das Schiff und die Ausriistung sorgféltig und nach den Regeln der Seemannschaft zu behandeln

e das Schiff den Wetterbedingungen entsprechend zu mandvrieren und gegebenenfalls in einen sicheren Hafen
zu steuern

¢ das Schiff oder Ausstattung nicht Dritten zu Uberlassen

¢ keine Personen/Warentransporte gegen Entgelt durchzufiihren

o keine verbotenen Gter zu transportiere

¢ das Schiff nicht mit mehr Personen zu belegen als in der Crewliste/Ausschreibung angegeben

o die Crewliste spétestens eine Woche vor Charterbeginn online zu Gbermitteln
(fur die Richtigkeit der angegeben Daten haftet der Kunde)

¢ den Veranstalter Giber einen Crewwechsel wéahrend des Leistungszeitraums zu informieren

o die gesetzlichen Bestimmungen des Gastlandes zu beachten

¢ den Gerauschpegel an Bord (speziell in den Marinas und anderen Liegeplétzen) in gesetzlichen Grenzen zu
halten und sich an die Nachtruhe zu halten

« respektvoll gegentiber anderen zu verhalten

¢ keine Wett- und Regattafahrten zu bestreiten

e ein Ausweisdokument flir den gesamten Leistungszeitraum bei sich zu haben

e die Yacht nicht unter Einfluss von Alkohol oder Drogen zu fihren

¢ den Veranstalter unverziglich Gber Schaden an Bord zu informieren

¢ bei Schlepphilfen mit eigener Leine den Bergelohn vor Annahme der Hilfe und mit Zustimmung des
Veranstalters zu vereinbaren

» die wahrend des Tdrns notwendigen Kontrollintervalle einzuhalten

e einen sicheren Liegeplatz nicht zu verlassen,
wenn eine Windgeschwindigkeit von mehr als 25 Knoten angesagt ist

e den Toérn so zu planen das eine rechtzeitige Rlckgabe der Yacht sichergestellt ist

¢ keine Nachtfahrten ohne die Zustimmung des Veranstalters zu machen

e keinen Fischerei- oder Tauchsport ohne die nétigen Genehmigungen auszufihren

» keine Haustiere ohne vorherige Absprache an Bord zu nehmen

o Fékalientanks min. 1 sm vor der Kiste zu klaren

e die Yacht, Beiboot oder Jetski nicht an Crewmitglieder ohne Fihrerschein zu liberlassen

e die Yacht unbeschédigt, mit vollstandiger Ausstattung und in besenreinem Zustand zurtickzugeben

o falls bei Auftreten von Problemen, welcher Art auch immer, der Veranstalter nicht erreichbar sein sollte, mit
Sea-Help telefonisch Kontakt aufzunehmen (Tel.: +385 919 112 112), mit dem der Veranstalter in einem
Vertragsverhéltnis steht.

Bei Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen gegeniiber dem Veranstalter hat der Kunde fur die daraus entstehenden
Folgen in vollem Umfang zu haften. Der Charterer haftet inkl. allen Crewmitgliedern dem Vercharterer gegentber

gesamtschuldnerisch.

7. VERPFLICHTUNGEN DER AGENTUR

Der Veranstalter ist verpflichtet die Yacht zum vereinbarten Zeitpunkt in gutem, funktionstiichtigem und gereinigtem
Zustand professionell zu Ubergeben. Die Yacht muss vollgetankt und die Wassertanks geflllt sein. Die
Fakalientanks missen geleert sein. Die Ausstattung It. Ausschreibung muss an Bord und funktionsttchtig sein. Die
wichtigsten Hilfsmittel zur Navigation wie Kartenmaterial, Navigationsbesteck und sinnvolle Literatur muss sich

ebenfalls an Bord befinden.
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Im Falle, dass die gebuchte Yacht zum Zeitpunkt nicht zur Verfliigung steht, ist der Veranstalter verpflichtet,
spatestens innerhalb von 24 Stunden eine wertmaBig gleiche, dhnliche oder bessere Ersatzyacht zur Verfugung zu
stellen. Wenn dies nicht gelingt, ist der Leistungspreis in voller Hohe zurlckzuerstatten. Etwaige
Ubernachtungskosten wéhrend der Wartezeit gehen zu Lasten der Agentur (bis max. euro 200,- pro Nacht).

Fur Verspatungen aufgrund héherer Gewalt oder widriger Wetterbedingungen hat die Agentur nicht zu haften.

8. BEANSTANDUNGEN

Der Kunde hat das Recht berechtigte Beschwerden einzureichen und eine ganze oder teilweise Ruckerstattung
des Leistungspreises zu fordern, dies hat in der Schriftform zu erfolgen und muss von einem Vertreter der Agentur
abgezeichnet werden.
Sollte dies nicht innerhalb von 14 Tagen nach Beendigung der Leistung erflogen, kann der Kunden keine Anspriiche
mehr geltend machen.

9. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Es gilt ausschlieBlich Osterreichisches Recht als vereinbart.
Alle Streitigkeiten zwischen den Parteien werden zunachst versucht gutlich beizulegen. Sollte das nicht gelingen,
wird als ausschlieBlich zustandiger Gerichtsstand das Bezirksgericht in Zell am See vereinbart.

Allgemeine Geschéaftsbedingungen YACHTING EXCLUSIVE GmbH
Stand: 6.1.2023
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